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把 AI 用进
品牌工作
网站、产品说明、海报与项目分析
用真实案例，讲清一份成果是怎样做出来的

达比 · 一起开工

分享人 / 李冰　　认知边界品牌中心
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今天的内容

四类任务，四种工作重点

网站
把产品资料组织成可浏览、可行动的页面
达比官网 / 达比 AI 客服官网

01 产品说明
把功能与服务讲成客户能理解的内容
达比 AI / AI 客服 / 使用指南 / 亿元俱乐部 / FDE

02

海报
把场景、文案与品牌识别放进一个画面
欢迎大屏 / 中秋 / 二十四节气 / 阿不圈子

03 项目分析
把零散信息整理成判断与执行安排
达比画布投流 / 财税视频号直播

04
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共同方法

先把任务说清楚，再让 AI 开工

01　交代任务

给谁看、在哪里用、希望

对方看完做什么。

02　给足依据

产品资料、真实案例、品

牌规范、参考样式。

03　分轮确认

先确认结构，再看样稿，

最后展开全稿。

04　按用途验收

查事实、看版式、点链

接，放到真实场景里检

查。

人的判断越具体，下一轮修改越容易收敛。
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第 01 章 / 共四章

网站
先从客户打开的第一个页面开始。

把产品资料变成可浏览的页面，讲清信息顺序、页面制作与访问体验。

本章案例

达比官网 · 达比 AI 客服官网
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01 / 网站 · Kimi

达比官网：资料如何变成页面
输入

产品说明、官网文案、Logo 与视觉规范。

AI 完成

页面结构、文案布局、视觉与交互、源码和离
线包。

分享重点

沿着“先理解产品 → 看场景 → 了解版本 →
下载”的阅读顺序，检查页面是否成立。

dabi.ok.kimi.link ↗

缩略图：达比官网当前首页。完整制作对话见课件末尾案例索引。

打开网站 ↗
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01 / 网站 · Kimi

达比 AI 客服官网：让客户知道下一步
输入

客服产品资料、客户案例、合作流程与品牌资
产。

AI 完成

核心优势、真人兜底、案例、套餐、合作流程
与咨询入口。

分享重点

现场点开预约演示和咨询入口，展示“页面能
看”之后，还要验证“路径能走通”。

dabikefu.ok.kimi.link ↗

缩略图：达比 AI 客服官网当前首页。完整制作对话见课件末尾案例索引。

打开网站 ↗
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01 / 网站 · 可复用做法

按模块提修改，比“再高级一点”有效

不够具体

再优化一下，
做得有科技感。

能执行的修改

首屏只保留一个主标题；
先展示使用场景，再放套餐；
预约入口全站统一。

每一轮指出：哪一处、为什么、改到什么程度。

本页为基于案例提炼的任务写法，不是原对话逐字引用。
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第 02 章 / 共四章

产品介绍与操作指导
网站建立第一印象，文档继续回答具体问题。

围绕客户关心的价值、服务交付与操作方法，展示内容组织和版式优

化。

本章案例

达比 AI · AI 客服 · 客服使用指南 · 亿元俱乐部 · FDE
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02 / 产品说明

五个案例，覆盖产品介绍与操作指导

达比 AI

解释工作平台及使用场景

达比 AI 客服

解释接待能力与服务配合

客服使用指南

说明操作步骤与配置方法

亿元俱乐部

解释年度价值与交付安排

FDE 项目

说明服务组成与落地流程

案例缩略图：达比 AI V3.5、客服 V53、亿元俱乐部 V2.9.3；客服使用指南 V1.1；FDE V1.4。
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02 / 产品说明 · Kimi

达比 AI：先有内容依据，再做介绍手册
输入

产品说明、使用截图、官网内容与品牌规范。

组织内容

先说是什么、为谁服务，再展开具体能力和场
景。

值得演示

打开制作对话，展示同一份资料如何经过目
录、样页和逐页调整，变成整本手册。

展示已归档 V3.5 手册页面；制作对话含后续 V4.0 迭代。旧版参数与宣传口径不作当前承诺。

完整对话 ↗
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02 / 产品说明 · Kimi / Codex

达比 AI 客服：内容、视觉和版本一起校准
输入

产品说明、功能截图、案例素材与服务流程。

实际迭代

反复调整页面层级、品牌标识、文字与流程，
形成 25 页说明书。

分享重点

看 V53 的合作流程页：内容更正之后，同步
更新课件与 PDF，避免多个版本各说各话。

前期文案对话 ↗

缩略图：已导出的客服说明书 V53，第 1、24 页。

完整对话 ↗
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02 / 产品说明 · 使用指南

达比 AI 客服使用指南：优化前后对照
原始文档 优化后 · V1.1

原始资料

《达比智能客服配置与回复演示》，43 页；包含管理后台、客

服终端与回复演示。

优化成果

《操作流程与使用指南》V1.1，43 页；统一达比品牌标识，明

确文档名称与使用用途。

打开原始文档 PPTX ↗　打开优化文档 PDF ↗　优化版 PPTX ↗

左：原始 PPTX 封面；右：优化版 V1.1 封面。完整文件随课件一并提供。
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02 / 产品说明 · 使用指南

同一内容页：让截图和说明更容易对应
原始文档 优化后 · V1.1

原始第 5 页 · 店铺管理

深色背景搭配界面截图，右侧分为多平台接入、接入方式、维

度配置。

优化后第 5 页 · 店铺管理

浅色底统一品牌标识、标题与页码；用 01—03 编号组织说

明，调整留白与阅读层级。

打开原始文档 PPTX ↗　打开优化文档 PDF ↗　优化版 PPTX ↗

同页对照保留原业务主题；分享重点为品牌与阅读设计，功能口径以实际产品为准。
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02 / 产品说明 · Codex

亿元俱乐部：把年度服务讲成清晰的交付
输入

产品方案、权益与交付安排、历轮修改意见。

组织内容

从企业主的经营问题，讲到俱乐部定位，再说
明年度支持与具体交付。

分享重点

逐页判断“客户读到这里，还会问什么”，用这
个问题调整页序和内容密度。

前期产品升级对话 ↗

缩略图：2026 年度产品说明 V2.9.3，第 1、3、10 页。

完整对话 ↗
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02 / 产品说明 · Codex

FDE 项目：把落地服务讲成具体交付
输入

已有产品说明、服务资料与认知边界品牌规
范，面向电商企业老板呈现。

内容与视觉

用统一的标题、编号和版式，组织产品组成、
交付内容与六步服务流程。

分享重点

对照产品组成和服务流程页，检查“提供什
么、怎么推进、交付什么”是否说清楚。

打开完整手册 PDF ↗

缩略图：FDE 产品说明书 V1.4，第 1、5、7 页；本案例展示文档制作，业务条款以确认版本为准。

完整对话 ↗
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02 / 产品说明 · 可复用做法

把“写说明书”拆成三轮任务

第一轮 · 内容结构

请基于资料列出客户的关键问题，

形成逐页目录。标出缺少依据的内

容。

第二轮 · 代表样页

先做封面、标准内容页、复杂信息

页。确认视觉与阅读节奏后，再展

开全稿。

第三轮 · 交付复核

逐页检查产品名称、数据、截图、

页序与版本；同时检查导出的

PDF。

资料是事实依据；AI 帮我们组织、表达和排版。

本页为可复用工作方法，不是原对话逐字引用。
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第 03 章 / 共四章

海报与品牌画面
说明书让人读懂，海报要让人一眼抓住重点。

结合欢迎、节日与活动场景，安排文案、品牌标识和达比形象。

本章案例

欢迎双屏 · 中秋大屏与海报 · 阿不圈子课程 · 二十四节气

03
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03 / 海报

画面可以变化，品牌识别要稳定

主标识

使用认知边界官方 Logo 原文件，保持比例与清晰度。

品牌色

认知边界主绿 #007E54 为课件主色；达比形象保留官方蓝色。

辅助形象

达比 3D 小人儿负责亲和与记忆，不抢主标题，也不替代主 Logo。

达比 · 品牌辅助形象

依据：认知边界 2025 VI 精简版；达比品牌使用规范 V1.0（企微现行版本）。
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03 / 海报 · 场景一

欢迎来到新办公室

任务

用前台双屏建立新空间的第一印象。

展示重点

看左右屏的分工、视觉呼应，以及远处能否读清欢迎信息。

原始 PNG 成品已找到；完整制作对话入口仍待补充。
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03 / 海报 · 场景二

欢迎索菲亚公司一行莅临

实际制作

左右屏分别生图，官方 Logo 与文字独立排版，再合成播放文
件。

人工把关

来访名称、称谓、品牌归属，以及双屏拼接后的整体关系。

展示版本：科技有温度 · 相逢启新知 V8b；每屏输出 3840 × 2160。

完整对话 ↗
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03 / 海报 · 场景三

中秋节主题大屏

实际制作

用节日意境连接品牌绿与达比形象，完成双屏画面与播放文
件。

现场验收

左右屏采用一致的亮度与色温；试拍检查月亮过曝、文字与人
物遮挡。

展示版本：中秋双屏复核版 4K 输出；背景源图经放大输出，并非原生 4K 生成。

完整对话 ↗
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03 / 海报 · 场景四

中秋节海报：月圆此时，相知同行
使用场景

9:16 朋友圈海报，供销售、老师和员工在节日期间分享。

创意与文案

以窗、月亮、湖面和达比承接团圆意境；“承蒙信任，共祝团
圆”表达与客户同行的关系。

品牌与细节

认知边界 Logo 和品牌绿为主，达比辅助出现；逐轮核对角色

姿态、构图与底部品牌表述。

展示最新 V8 版，2160 × 3840；原有中秋双屏案例保留。

完整对话 ↗
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03 / 海报 · 场景五

阿不圈子课程：走进掌门人，探寻品牌增长
主题与看点 嘉宾与行程 安排与报名 使用场景

阿不圈子企业游学活动，围绕品牌增长组织参
访、案例拆解与经营问题研讨。

制作重点

把完整资料分为主题、企业、看点、嘉宾、行
程和报名信息，再确定视觉层级。

迭代重点

保留认知边界主 Logo，融入红白视觉；同步
更新两日行程与“增长瓶颈研讨”的表述。

采用 9 月 22 日红白品牌融合版；长海报分段展示，详细地址、报名入口等仍待补充。

完整对话 ↗
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03 / 海报 · 场景六

达比二十四节气：让角色有自己的性格
节气文案

呈现达比的性格与思考方式，避免每张都写成
通用祝福。

产品身份

“电商企业 AI 工作平台”说明业务身份；“认知
边界旗下产品”放在底部背书。

样例讲法

以霜降样稿比较两种版式：品牌信息、节气标
题、角色动作怎样分出主次。

版式迭代对话 ↗

展示已有霜降排版研究样稿，非整套二十四节气定稿。

完整对话 ↗
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03 / 海报 · 可复用做法

把生图与文字排版分开处理

定场景

尺寸、观看距离、屏幕数

量、情绪和信息层级。

定画面

给官方角色参考；把构

图、动作、留白与禁用项

说具体。

定文字

确认标题与称谓；使用官

方 Logo 文件和独立文字

排版。

看成品

检查角色特征、文字准确

性、清晰度和实际显示效

果。

一张“看起来不错”的图，还要经过品牌与使用场景的检查。
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第 04 章 / 共四章

项目分析
看过物料成品，再回到制作之前的业务判断。

从客户记录和协作讨论中提取依据，形成素材策划、流程与执行安排。

本章案例

达比画布投流 · 财税视频号直播

04
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04 / 项目分析

AI 也能参与物料之前的判断

达比画布投流

客户是谁？
要什么成果？
什么条件影响购买？

财税视频号直播

谁提供素材？
谁审核和发布？
直播后由谁承接？

分析的价值，体现在后续的素材、页面和工作安排里。

认知边界 · AI 应用实践分享 27



04 / 项目分析 · 达比画布

把原始聊天变成素材策划依据
输入

10 份客服聊天与 1 份汇总，交叉核对信息。

AI 产出

客户画像、需求分析、转化候选因素，以及独
立的素材策划页面。

落到物料

展示环节：视频 / 九宫格；转化环节：落地页
与领取流程。

来源：达比画布客户洞察与素材策划工作页。当前材料支持需求判断，不足以证明成交因果。

完整对话 ↗

认知边界 · AI 应用实践分享 28
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04 / 项目分析 · 达比画布

先核对证据，再谈“为什么成交”

汇总中的说法

发了直播福利，
所以客户成交了。

回到原始记录

能确认“发过福利”，
还不能确认“因福利成交”。

这次案例的启发

把客户明确表达、客服判断和分析假设分开。不要用少量精选聊天推算总体转化率，也不要直接指定最佳地域或时段。

该纠偏来自原任务中的交叉核对记录；本页概括表述。

完整对话 ↗
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04 / 项目分析 · 财税直播

把协作讨论变成可执行的工作说明
输入

现有沟通、团队分工、内容审核要求与直播承
接流程。

AI 产出

项目工作网页、直播执行手册、素材交接模
板。

分享重点

从项目全景切换到协作流程，展示每个环节的
输入、负责岗位和交付物。

展示当前讨论稿网页 V1.12；账号权限、操作截图、承接入口与试播等仍需落实。

完整对话 ↗
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复用到下一项工作

一份能直接照着写的任务说明

我要做什么：为［对象］制作［物料］，用在［场景］。

希望实现什么：让对方理解［信息］，并完成［行动］。

可以依据什么：以附件中的［资料 / 数据 / 品牌规范］为准。

先交付什么：先给结构与代表样稿，确认后再展开全稿。

怎样验收：核对事实、品牌、版式和链接，缺依据的内容明确标出。

课后可复制的方法模板；具体要求应随任务补充。
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案例索引 / 1

网站与产品说明：完整对话入口

达比官网 Kimi｜阿不版本官网 打开完整对话 ↗

达比官网 · 初版 Kimi｜达比AI官网完成 打开完整对话 ↗

达比官网 · 后续 Kimi｜离线网页下载 打开完整对话 ↗

达比 AI 客服官网 Kimi｜达比 AI 客服官网更新 打开完整对话 ↗

达比 AI 产品说明 Kimi｜达比AI 产品手册 打开完整对话 ↗

客服产品说明 · 文案 Kimi｜达比 AI 客服 PPT 打开完整对话 ↗

客服产品说明 · V53 Codex｜达比 AI 客服产品说明 打开完整对话 ↗

Kimi 链接需登录有权限的账号；Codex 链接在本机应用中打开。入口链接不等同于公开分享授权。
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https://kimi.com/chat/19fcbbda-3652-8e96-8000-09764dba350d
https://kimi.com/chat/19fa7e2f-97f2-8775-8000-0976da402611
https://kimi.com/chat/19fdbc62-7c02-8284-8000-09762e7eb961
https://kimi.com/chat/1a085510-d992-8efd-8000-0976b19532d2
https://kimi.com/chat/19fd0ad6-b2f2-84ad-8000-0976b835f504
https://kimi.com/chat/1a04c6b3-cfb2-8cb5-8000-097667ac40e1
codex://threads/01a055fb-5389-7fa3-98d5-7185f579d54e


案例索引 / 2

海报与项目分析：完整对话入口

亿元俱乐部产品说明 Codex｜亿元俱乐部 26 年产品（印刷版） 打开完整对话 ↗

索菲亚来访双屏 Codex｜设计索菲亚来访欢迎大屏 打开完整对话 ↗

中秋节主题大屏 Codex｜设计中秋双屏前台画面 打开完整对话 ↗

达比二十四节气海报 Codex｜规划达比 AI24节气品牌海报新系列 打开完整对话 ↗

达比画布投流项目 Codex｜达笔 AI 画布获客模型 打开完整对话 ↗

财税视频号直播项目 Codex｜接续财税咨询推广项目 打开完整对话 ↗

新办公室欢迎双屏：成品已纳入第 19 页，原制作对话链接待补充。

索引保留任务原名，其中“达笔”为原任务标题；课件正文统一使用“达比”。
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codex://threads/01a0bccc-bced-79a0-8be4-2a34058d4e8f
codex://threads/01a0ae43-56d4-7d32-afdf-ef67d008c2c1
codex://threads/01a0c294-6d8e-75e2-9b61-7d8f4b591de2
codex://threads/01a0b501-4b56-7161-88eb-064db1575d42
codex://threads/01a09f3f-a866-7210-8a0b-cce25b049a7f
codex://threads/01a0c28d-629b-70f3-bf65-c77023ce6821


案例索引 / 3

补充案例：完整对话入口

FDE 项目说明手册 Codex｜生成十款科技感辅助图形 打开完整对话 ↗

中秋节朋友圈海报 Codex｜策划中秋节品牌海报 打开完整对话 ↗

阿不圈子课程 / 企业游学 Codex｜提炼阿不圈子活动海报文案 (4) 打开完整对话 ↗

海报案例分别见第 22、23 页；完整成品随课件打包提供。
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海报案例分别见第 22、23 页。公开版仅展示课件，原始成品未公开。

codex://threads/01a08ad1-9d6b-7792-8efe-3eef19828e5c
codex://threads/01a0c2c8-310b-77f3-be38-256e41a31865
codex://threads/01a0c44d-46a6-7e43-8e6b-b492c320450a


一起开始

拿一项真实工作，
完整做一遍
准备已有资料，写清使用场景，

用具体的反馈完成一次迭代。

让 AI 提高制作效率，让人把住事实、品牌和交付质量。 达比 · 一起开工
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